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RESUMO

O presente estudo visa, de forma breve e inicial, apresentar a necessidade
de discussao e observancia quando aos limites éticos no desenvolvimento
das tecnologias com Inteligéncia Artificial (IA) e os seus impactos na
Sociedade Informacional, bem como a urgéncia de regulamentagio.
Pretende-se, dessa forma, discorrer sobre os seguintes pontos (i) o que
¢ a inteligéncia artificial e suas tecnologias existentes; (ii) seu impacto
na sociedade informacional (iii) quais sdo os limites éticos e se estdo
sendo observados. Para tanto, serd discorrido sobre o viés da Resoluciao
do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017, sobre disposi¢oes
de Direito Civil sobre Robética (2015/2103-INL), apresentando
recomendagdes legislativas, sob ponto de vista juridico e ético, sem que
impossibilite a inovagao. Por fim, conclui-se, a partir da andlise da referida
Resolugao, ser urgente a conversagdo na sociedade — principalmente
em cunho internacional — quanto aos limites éticos da Inteligéncia
Artificial e a posterior regulamenta¢io. Mostra-se necessdrio ater que
os avangos tecnoldgicos, em especial aos algoritmos utilizados, devem
ser manuseados com observincia ética, com prevaléncia aos direitos e
garantias fundamentais.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Etica. Regulamentagio.

1 Especialista em Direito Civil e Processo Civil pela Universidade Positivo. Advogada. Pesquisadora
vinculada ao Grupo de Estudos em Direito Autoral e Industrial (GEDAI) da Universidade
Federal do Parana (UFPR)..
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1. INTRODUCAO

A revolugio tecnoldgica estd a cada dia ocorrendo de forma mais
rdpida e se estabelecendo em intimeras searas da sociedade, ocasionando
impactos profundos e inovadores (BERMAN; DORRIER, 2016).
Contudo, mesmo que tais tecnologias estejam possibilitando grandes
avangos e benfeitorias para a sociedade em um panorama geral, também
trouxeram inimeras fragilidades e conflitos éticos quanto aos direitos e
garantias (BOSTROM; YUDKOWSKY, 2011).

Observa-se que com o desenvolvimento tecnolégico surgiram as
tecnologias com Inteligéncia Artificial (IA), as quais vém possibilitando
aos computadores a capacidade de desenvolver e atuar de forma aut6noma,
ou seja, independentemente de um comando especifico de um ser humano
por intermédio de algoritmos. Desse modo, a Inteligéncia Artificial e suas
tecnologias, tais quais, robds, bots, drones, veiculos autdbnomos, membros
artificiais e até mesmo os smartphones (SPARKS & HONEY, 2016) estao
cada vez mais presentes e imprescindiveis a vida humana.

A principal problemidtica tem surgido pelo seguinte fator: quanto
mais aperfeicoada e sutil for a inteligéncia artificial, mais inteligente
(e independente) ela serd. O que a principio pode ser extremamente
vantajoso, poderd ocasionar um grande problema: como se comportard
uma mdquina sem qualquer intervengio humana sob os aspectos
éticos bdsicos? As mdquinas possuiram um cédigo ético-humano j4
estabelecido? Teria a mdquina direitos? E é nesse ponto que se encontra a
principal questdo: quais os aspectos éticos - e seus limites - na utilizagao
e desenvolvimento das tecnologias com Inteligéncia Artificial (IA) e
quais serdo os dilemas da legislagio para normatizar as relagoes juridicas
(PINHEIRO, 2018).

Logo, tem-se que o tema a ser enfrentado é delicado e necessita de
vasta discussao, especialmente como serao os impactos da nova tecnologia
gerada pela Inteligéncia Artificial, ou melhor dizendo, como serd o modo
que a Inteligéncia Artificial atuard com essas tecnologias.

Nesse contexto, mesmo com diversas tecnologias inteligentes,
o principal elemento a ser considerado é o ético. E é justamente nesse
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ponto que serd apresentada a Resolugao do Parlamento Europeu,
de 16 de fevereiro de 2017, sobre disposi¢coes de Direito Civil sobre
Robética (2015/2103-INL), que expds recomendacoes legislativas a
Uniao Europeia, baseando-se na doutrina a fim de determinar quais
consideragoes dogmdticas (e garantias fundamentais) e de principios
éticos bdsicos devem ser respeitados no desenvolvimento, na programacio
e na utilizagao de Inteligéncia Artificial, objetivando a integracao desses
principios nos regulamentos e na legislacao dos seus estados-membros.

Ademais, serd demonstrada a proposta de Resolugao do Parlamento
Europeu e os principios éticos destacados no documento (em especial
ao Cédigo de Conduta Etica na Robética), pois mesmo no cendrio
internacional ainda é embriondria, sendo proposto a prevaléncia dos
direitos fundamentais, tal qual observancia aos direitos humanos sobre a
perspectiva ética aos avancos tecnolégicos.

Por fim, o presente artigo servird como introducio quanto ao tema,
sendo a metodologia de pesquisa qualitativa e bibliogréfica.

2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O ser humano em sua histéria sempre imaginou a possibilidade
de construir e conviver com mdquinas inteligentes, tanto que a fic¢io
cientifica literdria e cinematogrifica possuem vastos exemplares com
a temdtica de inovagio’. E na Inteligéncia Artificial niao poderia ser
diferente.

Tal como descrito na ficgdo, acreditar e desenvolver mdquinas
que possuem e atuem de forma inteligente e autbnoma, partindo
de caracteristicas essenciais e Unicas ao ser humano, que surgiram os
programas de computadores, que por meio de algoritmos pré estabelecidos

2 A cinematografia possui filmes desde a década de 60 até os dias atuais, tais como:
2001 - Uma Odisseia no Espago (1968); Colossus 1980 (1970); Blade Runner: O
Cacador de Androides (1982); O Exterminador do Futuro 1 & 2 (1984; 1991); O
Fantasma do Futuro (1995); Matrix (1999); A. 1. - Inteligéncia Artificial (2001);
Lunar (2009); Her (2013) e Ex Machina (2015). Ademais, o seriado Black Mirror,
langado em 2011 pela Netflix, apresenta intimeros contos de fic¢io cientifica, com
tecnologias com IA.
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e independentes, passaram a atuar de forma descrita como Inteligéncia
Artificial.

O desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (IA) iniciou apés a
Segunda Guerra Mundial, por meio da publicagao do artigo “Computing
Machinery And Intelligence” de Alan Mathison Turing em 1950 na Revista
Mind (TURING, 1950), o qual introduziu o conceito atualmente
conhecimento como Teste de Turing’.

O termo “Inteligéncia Artificial” foi utilizado primeiramente pelo
cientista de computagio John McCarthy, que cunhou o termo em 1956
em “uma conferéncia de especialistas celebrada em Darmouth Colege”
(GUBERN, 2013, p.87) que a descreveu como “a ciéncia e engenharia de
produzir mdquinas inteligentes”.

Aliteratura especializada tem em Marvin Minsky, cientista cognitivo
norte-americano, como o pai da Inteligéncia Artificial (GUBERN, 2013,
p- 90). Minsky é o co-fundador do laboratério de inteligéncia artificial do
Instituto de Tecnologia de Masschusetts e desenvolveu intimeros estudos
nesta ciéncia.

Nota-se que o principal objetivo das tecnologias com sistemas com
Inteligéncia Artificial é solucionar questoes de forma racional, como se
ser humano fosse. Vale dizer, é a drea da ciéncia que dedica pesquisa de
computacio, a fim de buscar métodos ou dispositivos computacionais
capazes de atuar e multiplicar a capacidade racional do ser humano, com
base em algoritmos.

A Inteligéncia Artificial, nas palavras de Michael C. Harris ¢
definida como:

[...] the science of making intelligent machines that perform tasks
as well as, or better and faster than, human can. Artificial in-
telligence isn't really about intelligence, though. It’s about solving

problems. But the solutions in artificial intelligence are always
math-and computer-based (HARRIS, 2011).

Ainda, Nils John Nilsson apresenta a Inteligéncia Artificial:

3 O Teste de Turing possui o objetivo de avaliar se uma inteligéncia artificial, testando
a capacidade da mdquina em exibir comportamento inteligente tal qual do humano,
nio havendo a possibilidade de distingui-los.
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Artificial intelligence is that activity devoted to making machines
intelligent, and intelligence is that quality that enables an entity
to function appropriately and with foresight in its environment

(NILSSON, 2010).

Outrossim, a Inteligéncia Artificial, da forma se apresenta
atualmente, é gerada a partir de um algoritmo, podendo ser este de forma
simples ou complexa. O algoritmo consiste em uma férmula matemdtica
que, a partir de uma série de comandos dados ao computador, produz
um resultado.

Ainda paradefiniraInteligéncia Artificial, Russel e Norvig, destacam
duas caracteristicas principais: a primeira, associada a um processo de
raciocinio, e a segunda ao comportamento. Ou seja, a diferenca entre a
tecnologia com IA e a de um algoritmo comum se dd na forma de que a
mdquina passa a armazenar experiéncias nao pré-estabelecidas, como se
desenvolvesse inteligéncia prépria. Essa forma de tecnologia ¢ conhecida
como Machine Learning’, sendo muito similar as capacidades de decisao
e atuagao humana (RUSSEL; NORVING, 2014).

Como serd abordado a seguir, a sociedade atual (Sociedade
Informacional) ji convive hd algum tempo com tecnologias inteligentes,
as quais utilizam algoritmos para apresentar informagées e transformaram
a capacidade dos equipamentos de armazenamento e processamento de
dados, atualmente denominados Big Data’.

Além dessas tecnologias, atualmente a Inteligéncia Artificial estd
subdividida em Machine Learning® e Deep Learning .

4  Em tradugio livre significa Aprendizado da Mdquina, ou seja, aprendizado
automatico.

5 O termo Big Data, em tecnologia da informagio, refere-se a um grande conjunto de
dados armazenados. E se baseia em 5 V’s: velocidade, volume, variedade, veracidade
e valor.

6 A tecnologia de inteligéncia artificial, denominada Machine Learning (Aprendizado
da Mdquina) refere-se ao ato de programar mdquinas para essas consigam aprender,
por meio de andlise dos dados compilados, utilizando-se dos algoritmos, conseguindo
realizar previsoes e gerar dados quanto aos assuntos.

7 Deep learning significa na tradugao livre Aprendizado profundo. A tecnologia por
inteligéncia artificial que por meio de uma rede neural artificial permite a maquina
uma semelhanca cognitiva com o cérebro humano, possibilitando que a mdquina
possa interpretar e interligar dados (vide Olhar Digital).
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3.0 IMPACTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIALNASOCIEDADE
DE INFORMACAO

A Sociedade de Informacio, termo que passou a ser utilizado nos
ultimos anos em substitui¢io ao conceito de Sociedade pés-industrial,
refere-se a uma sociedade que consome e valora a informagio. Para
Castells (CASTELLS, 2000) ela possui os seguintes atributos: a) a
informacio ¢ sua matéria-prima; b) os efeitos das novas tecnologias
abrangem a sociedade como um todo; ¢) predominio da légica da rede;
d) flexibilidade; ) crescente convergéncia de tecnologias.

Quanto aos desafios éticos da Sociedade de Informagao, Karamjit
S. Gill (LEAL, 1996) apresenta quais seriam os principais: alto intice
de desemprego, ante a perda de qualificagio eda automatizagio; perda
de comunicagdo interpessoal, transformada pelas novas tecnologias ou
mesmo destruida por elas; perda de privacidade, pela invasiao do espago
individual e efeitos da violéncia visual e polui¢io actstica; perda de
controle sobre a vida pessoal; e perda do sentido da identidade, ante a
intimidagio pela crescente complexidade tecnoldgica.

Nessa perspectiva, nota-se que a utilizagdo de tecnologias com
Inteligéncia Artificial traz inimeros — e grandes — impactos na sociedade.
Alids, nos ultimos anos, especialmente a partir do ano de 2016 em que
houve o “boom” sobre essa temdtica, ocasionou indmeros estudos quanto
ao impacto da Inteligéncia Artificial na sociedade.

Em uma dessas pesquisas, um grupo de especialistas académicos
e de tecnologia da Universidade de Stanford elaboraram um relatério
denominado “Artificial Intelligence And Life In 2030” (STANFORD
University, 2016) no qual avaliaram e prospectaram os possiveis impactos
da Inteligéncia Artificial nos setores da satide, seguranca, entretenimento,
educacio, robds de servico, transporte e nas relagoes trabalhistas.

J4 nas consideragoes iniciais da Resolugao do Parlamento Europeu,
objeto desta pesquisa, destacou ser necessiria a discussao da sociedade
informacional como um todo, pois constatou-se que somente no periodo
entre 2010 e 2014 houve aumento nas vendas de robds no patamar de
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17% para 29% ao ano, especialmente nos setores automotivos e industria
elétrica/eletronica. Ainda, a proposta considerou a necessidade dessa pauta
pelo fato de que a Inteligéncia Artificial estard cada vez mais inserida na
sociedade e em diversos eixos, pois:

[...] nos dltimos 200 anos, os niveis de emprego aumentaram de
forma constante devido ao desenvolvimento tecnoldgico; consi-
derando que o desenvolvimento da robética e da IA pode ter po-
tencial para transformar vidas e prdticas de trabalho, para aumen-
tar os niveis de eficiéncia, de poupancas e de seguranca, e para
oferecer um melhor nivel de servicos; considerando que, a curto e
médio prazo, a robdtica e a IA prometem trazer vantagens em ter-
mos de eficiéncia e de poupanga, nio s6 na produgio e no comér-
cio, mas também em sectores como os transportes, os cuidados
médicos, os trabalhos de salvamento, a educagio e a agricultura,
a0 mesmo tempo que permitem evitar a exposicio dos humanos
a condigbes perigosas, como as que caracterizam as operagoes de

limpeza de locais téxicos poluidos (UNIAO EUROPEIA, 2017).

Outrossim, considerou, numa perspectiva de longo prazo, que
a tendéncia atual para o desenvolvimento de mdquinas inteligentes e
autdnomas, com a capacidade tomar decisoes de forma independente,
nao implica apenas vantagens econdmicas, mas também um conjunto
de preocupagdes relacionadas com os efeitos diretos e indiretos para a
sociedade como um todo.

Além disso, em suas consideragoes, asseverou que a curto e médio
prazo, as mdquinas e a Inteligéncia Artificial prometem trazer vantagens
nos aspectos de eficiéncia e tempo, nio somente na produgao e no comércio
em geral, mas também nos setores como de satde, transporte (publico e
privado), educagio e agricultura, o que possibilitard aos seres humanos a
desnecessidade de exposi¢ao a condicoes perigosas e insalubres.

Também apresenta a perspectiva de diminuicio dos problemas de
seguranga publica e social, pois de acordo com a atual base de fiscalidade,
poderd auxiliar na melhoria de distribuicao da riqueza.

Considera-se, contudo, a existéncia de preocupagio quanto a
seguranqa fisica, ocasionado por eventual falha do cédigo de um robd,
ou as decorrentes das potenciais consequéncias da avaria do sistema ou de
ataques informdticos a sistemas robdticos interligados, numa altura em
que sdo desenvolvidas e utilizadas cada vez mais aplica¢des auténomas,
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sejam estas destinadas a carros e a aeronaves pilotadas a distincia
(drones), a mdquinas que prestam assisténcia ou a robos utilizados para a
manutengdo de ordem publica e o policiamento.

As recomendacbes também destacam a necessidade de maior
protegdo de dados, tanto os que jd foram objetos de andlise em contextos
gerais da Internet e do comércio eletrénico, mas que outros aspetos
associados a propriedade de dados e a prote¢ao de dados pessoais e da
privacidade devem ser resolvidos, sob risco de haver comunicagio sem a
intervencao (e anuéncia) humana.

Por fim, apresenta como consideragdes o fato de sendo possivel
a existencia de que em algumas décadas a Inteligéncia Artificial possa
ultrapassar a capacidade intelectual humana, de forma que possa ocasionar
problemas a capacidade humana de controlar a sua criagdo e, desse modo,
talvez a sua capacidade de tomar conta do seu préprio destino e de garantir
a sobrevivéncia da espécie.

Também, mesmo sendo o documento destinado 2 Unido Europeia,
destacou ser necessdrio o didlogo entre as diversas jurisdicoes estrangeiras,
destacando os Estados Unidos, o Japao, a China e a Coreia do Sul (logo,
as detentoras das poténcias tecnoldgicas) a fim de todas ponderem uma
agio regulamentar em conjunto, o que de certo modo jd é existente, em
matéria de Inteligéncia Artificial e robdtica e que alguns Estados-Membros
possam refletir e contribuir com possiveis alteracoes legislativas, tendo em
vista as aplicacoes emergentes de tais tecnologias.

4. ETICA E A INTELIGENCIA ARTIFICIAL: RECOMENDACOES
SOBRE A PROPOSTA DE REGULAMENTACAO DA UNIAO
EUROPEIA

Nesse contexto, o aspecto ético caracteriza-se como um conjunto
de valores morais e principios que norteiam a conduta humana na vida
em sociedade, sendo necessirio para o bom convivio coletivo.

Mostra-se necessdrio tecer algumas das diversas teorias filoséficas
que abordam as questdes morais e éticas. Nota-se que uma dessas
teorias que mais influenciam as questoes juridicas (e agora, nas questoes
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tecnoldgicas) ¢ a da Doutrina do Utilitarismo de Jeremy Bentham e John
Stuart Mill. De acordo com essa doutrina, o principio da Utilidade é dado
por: todo ser humano busca sempre maior prazer possivel; busque sempre
o maior prazer e fuja da dor. Ainda, quanto ao principio da Identidade de
Interesses: o fim da agdo humana ¢é a maior felicidade de todos aqueles
cujos interesses estao em jogo. Obrigacio e interesse estdo ligados por
principio. Ou seja, para o filésofo, a questao moral correta seria aquela
que proporcionasse a mdxima felicidade na comunidade (SANDEL,
2015, p. 48).

Contudo, sob outra perspectiva diversa, deve-se observar a teoria
Kantiana. A Teoria Moral de Emmanuel Kant, questiona o utilitarismo
bésico pois, a0 seu ver,amoral deve ser deacordo com as suas consequencias.
Ou seja, se uma agao traz felicidade ela é moral, mas se a consequencia da
acao fizer o oposto ¢ ruim (SANDEL, 2015. p. 143-144)

Apenas nessa questdo, pode-se perceber que diversos nichos e
aspectos manifestam a ética e a moral com pontos de vistas diversos e,
muitas vezes, conflitantes. Partindo desse pressuposto, necessdrio abordar
as questoes éticas na sociedade informacional.

Quanto ao tema proposto, constata-se que a Resolugiao do
Parlamento Europeu, aprovada em 16 de fevereiro de 2017, discorreu
quanto as recomendagdes a Comissao sobre disposicoes de Direito
Civil sobre Robética (Processo n° 2015/2103 - INL). Dentre as pautas,
foi discutido especialmente quanto aos aspectos éticos dos sistemas
ciberfisicos.

Prefacialmente, em suas exposi¢oes e motivos, a Resolugio
considerou que “a humanidade, desde Frankenstein de Mary Shelley ao
mito cldssico do Pigmaledo, passando pela histéria do Golem de Praga
ao rob6 de Karel Capek, que cunhou o termo, tem fantasiado acerca
da possibilidade de construir mdquinas inteligentes, frequentemente
androides com caracteristicas humanas® (UNIAO EUROPEIA, 2017),
sendo necessdrio, portanto, a que a legislacao pondere as suas implicacoes
e efeitos a nivel juridico e ético, sem ocasionar, contudo, ébice a inovagao.

Pois bem. A questao moral e ética sempre norteou os limites
de qualquer revolugdo tecnolédgica. E do mesmo jeito nao poderia ser
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diferente na descrita Quarta Revolugao®, pois essa modificagao social é
impactante, ocorrendo de forma veloz, ampla e profunda, além de se
inserir em diversos aspectos da sociedade.
A Quarta Revolugao (aspecto atual ou futuro?) ¢ descrita por Klaus
Schwab como:
Ainda precisamos compreender de forma mais abrangente a velo-
cidade e a amplitude dessa nova revolugio. Imagine as possibili-
dades ilimitadas de bilhoes de pessoas conectadas por dispositivos
moveis, dando origem a um poder de processamento, recursos
de armazenamento e acesso ao conhecimento sem precedentes.
Ou imagine a assombrosa profusio de novidades tecnoldgicas que
abrangem numerosas dreas: inteligéncia artificial, robética, Inter-
net das Coisas, veiculos autdbnomos, impressio em 3D, nanotec-
nologia, biotecnologia, ciéncia dos materiais, armazenamento de
energia e computagio quéntica, para citar apenas alguns. Muitas
dessas inovagdes estio apenas no inicio, mas j4 estdo chegando a
um ponto de inflexdo de seu desenvolvimento, pois jé constroem
e amplificam umas as outras, fundindo as tecnologias do mundo

fisico, digital e biolégico. (SCHWAB, 2016)

Todas as tecnologias descritas por Schwab apontam para essa
grande revolugio, pois descreve como serd a Sociedade Informacional e
de Conhecimento, a qual nao parece ser um futuro, mas o presente.

Em suma, constata-se que a sociedade (tanto na perspectiva interna
como internacional), em especial nas ciencias sociais, deve estar preparada
para enfrentar uma nova gama de situagoes complexas em um futuro que
se parece mais como presente.

4.1. NOTAS E CONSIDERACOES SOBRE A PROPOSTA DE
REGULAMENTACAO DA UNIAO EUROPEIA

O Parlamento Europeu como recomendagées quanto ao contetdo
da proposta, elencou nos Anexos do INL 2015/2103 a necessidade de
definigao e classificagdo dos robds inteligentes comum a comunidade

8 A Quarta Revolugio Industrial é terminologia apresentada por Klaus Schwab, no
livro “A Quarta Revolugio Industrial” quanto as inovagoes tecnoldgicas em curso,
tais como: inteligéncia artificial, robética, internet das coisas, veiculos autbnomos,
impressao em 3D, nanotecnologia, biotecnologia, armazenamento de energia e
computagao quantica.
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europeia, incluindo, se for o caso, subcategorias. Nesse ponto, destacou
as seguintes caracteristicas: a) a capacidade da mdquina adquirir
autonomia por meio de sensores e/ou troca de dados com seu ambiente
(interconectividade) e a andlise destes dados; b) a capacidade de aprender
com a experiéncia e com a interagdo; ¢) a forma do suporte fisico do
robd; d) a capacidade de adaptar o seu comportamento e suas agoes ao
ambiente.

O relatério da Resolucio estipula principios gerais e éticos relativos
ao desenvolvimento das tecnologias e da Inteligéncia Artificial para a
utiliza¢do civil. Primeiramente, o documento descreve a perspectiva
de desenvolvimento adequado, estabelecendo as defini¢des aos robds
autdnomos inteligentes.

Na sequéncia, apresenta um Anexo (com respaldo a Carta dos
Direitos Fundamentais da UE) denominado Carta da Robética. Essa
cértula estabelece um Cédigo de Conduta Para Engenheiros de Robética,
um Cédigo para as Comissées de Etica em Robética e Licengas para
Criadores e Desenvolvedores. Por fim, recomenda a criacio de uma
Agéncia Europeia regulamentadora para robética e inteligéncia artificial.

Quanto ao contetido da proposta requerida, apresentou também
recomendagoes detalhadas quanto as classificagoes de robds inteligentes;
como seria a forma de seus registros; quanto a responsabilidade civil;
a interoperabilidade, acesso a cédigos e de direitos de propriedade
intelectual; e os aspectos éticos, os quais serdo abordados na sequéncia.

4.1.1. Dos Principios Gerais e Eticos para o Desenvolvimento da
Inteligéncia Artificial

Quanto aos principios gerais e éticos, a Resolu¢io apresenta um
quadro descritivo no qual apresenta consideragdes acerca da robética e da
inteligéncia artificial, em especial quando a tecnologia possuir capacidade
de retirar, compilar e partilhar informacio sensivel com diversas partes
interessadas ou mesmo de autoaprendizagem e até de auto modificacio
evolutiva, sendo que em todos os cendrios deverdo ser subordinadas a
principios ou leis. O principal fator destacado é notadamente de que um
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robd nio pode matar ou infligir danos a um ser humano e tem de ser
controlado por um ser humano.

Ademais, destaca que o processo usado pela inteligéncia artificial
para recolher, processar e utilizar dados pessoais tem de ser transparente
e inteligivel — o que jd estd ocorrendo na sociedade — devendo a evolugao
tecnolégica estar em conformidade com os cédigos e prdticas éticas,
em especial o da dignidade do ser humano, o respeito e a protegio da
privacidade e da vida familiar, a seguranga, a protecao dos dados pessoais
e da propriedade intelectual, a liberdade de expressao e informacao, a
igualdade e nio discriminagio, a solidariedade, a justica e direitos dos
cidaddos — e subordinado a proporcionalidade.

Além disso, descreveu que para definir as leis e os principios e,
por consequencia, sua aplicagao pratica, reconheceu ser necessdrio maior
investiga¢io no dominio da ética da inteligéncia artificial, considerando
que o Grupo Europeu de Etica para as Ciéncias e as Novas Tecnologias
poderd desempenhar excelente trabalho em favor da sociedade quanto as
questoes da evolucao tecnoldgica.

Também elencou a necessidade de avaliar quanto ao impacto
psicoldégico e social da interagdo entre seres humanos e mdquinas
inteligentes, bem como o cardter duplo do impacto da tecnologia nas
capacidades humanas, em especial aos grupos de hipossuficientes, tais
quais: criangas, idosos e pessoas com deficiéncia.

Destacou, ainda, que as mdquinas e a inteligéncia artificial
principalmente nas dreas doméstica, da sadde e da assisténcia e os sistemas
ciberfisicos (este que poderia ser implantados no corpo humano),
terdo grande impacto na vida humana, em particular nas pessoas com
deficiéncia.

Por fim, destacou ser extremamente necessdrio a constituicao de um
quadro ético orientador para a concepgao, produgao e utilizagao dos robos,
pois essencial para complementar as recomendagdes juridicas do relatério e
o acervo nacional e da Unido existente, tais como os descritos abaixo:

4.1.2. Carta Robética
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Na proposta quanto aos atos juridicos em matéria de robética, a
Comissao destacou ser necessdria a observincia dos principios consagrados
na Carta da Robética pelas Leis de Asimov’.

O Cédigo de Conduta Etica proposto no dominio da robética
estabelece as bases para a identificagdo, a supervisao e o cumprimento
dos principios éticos fundamentais, desde a fase inicial do projeto até o
desenvolvimento e prética. Tal Cédigo consignou que todos os Organismos
envolvidos no desenvolvimento tecnolédgico (seja o para financiamento,
para investigagao ou os de comissoes de ética) devem ponderar e incentivar,
mas, principalmente, exigir que todas as propostas, desde a fase inicial até
a implementacio na sociedade, sejam acompanhadas de um dossié¢ de
avaliacao de risco, devendo ser considerados os seres humanos, e nio as
madquinas, como 0s agentes responsaveis.

Quanto aos desenvolvedores e criadores das inovagoes por
Inteligéncia Artificial, destacou que devem pautar-se pelos padrées éticos
e profissionais, seguindo a risca os seguintes principios: a) Beneficéncia: os
robds devem atuar no interesse dos seres humanos; b) Nao-maleficéncia: a
doutrina de “acima de tudo, nao prejudicar”, segundo a qual os robds nao
devem causar danos aos humanos; ¢) Autonomia: a capacidade de tomar
decisbes informadas e livres de coagio sobre as condicoes de interagio
com os robds; d) Justica: uma distribui¢ao equitativa dos beneficios
associados a robética e, em particular, a acessibilidade a robés de cuidados
domésticos e de cuidados de satde.

No que concerne aos direitos fundamentais, asseverou que as
atividades para desenvolvimento de tecnologia por Inteligéncia Artificial
devem respeitar os direitos fundamentais e ser realizada no bem-estar
social. Destaca-se entre esses principios, o principio da dignidade e
autonomia (tanto fisica quanto psicoldgica) dos seres humanos.

9 Astrésleis, descritas no livro de ficcdo cientifica “Eu, Robd”, do escritor e bioquimico
Isaac Asimov, estabelecem que (1) Um rob6 nao pode ferir um ser humano ou, por
inagio, permitir que um ser humano sofra algum mal (2) Um robé deve obedecer as
ordens que lhe sejam dadas por seres humanos exceto nos casos em que tais ordens
entrem em conflito com a Primeira Lei (3) Um rob6 deve proteger sua prépria
existéncia desde que tal prote¢io nio entre em conflito com a Primeira ou Segunda
Lei (0) um robd nio pode causar mal & humanidade ou, por omissio, permitir que
a humanidade sofra algum mal.
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4.1.3. Do Cédigo para as Comissoes de Etica em Matéria de Investigagio (CEI)

A Resolugio também prevé a formacio de Comissoes de Etica (CEI)
ou Compliance'’” as quais serdo responsdveis em analisar a investigagao
oriunda de prdticas com tecnologias de IA ou robéticas que entrem em
conflito com a dignidade, os direitos fundamentais e o bem-estar das
pessoas.

A Comissao deverd ser constituida, em regra, de forma
multidisciplinar, incluindo homens e mulheres, com especialidade
em robdtica. A nomeagio dos membros deve ser realizada de forma
equilibrada, dando preferéncia ao conhecimento cientifico, filoséfico,
juridico e ético, com ao menos um elemento com conhecimento
especializado em ética e utilizadores de servicos especializados de satde,
educagio ou sociais, sempre quando um desses temas forem objetos das
atividades investigadas, evitando assim conflito de interesses.

A Resolugio ainda destaca que a Comissao deve se pautar pelos
seguintes principios: a) Independéncia: o processo de exame ético
deve ser independente, a fim de evitar conflitos de interesses entre os
investigadores e investigados; b) Competéncia: o processo de exame
ético deve ser realizado por pessoas qualificadas e com conhecimentos
especializados e adequados sobre o objeto investigado; ¢) Transparéncia e
Responsabilizagao: O exame deve ser responsdvel e aberto a votagao.

Também descreveu ser necessria uma comissao especializada
quanto as questdes éticas suscitadas pelo desenvolvimento de robds
médicos e de sistemas ciberfisicos em diversos dominios da saide e
assisténcia a pessoas idosas e deficientes, inclusive, de cardter emocional
desenvolvidos pelos pacientes com a mdquina. Ademais, deverio se
pautar nos principios consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais
da Unido Europeia, tais como: dignidade da pessoa humana e os
direitos humanos, a igualdade, a justica e a equidade, a autonomia, a

10 Nos ambitos institucional e corporativo, Compliance é o conjunto de disciplinas
para fazer cumprir as normas legais e regulamentares, as politicas e as diretrizes
estabelecidas para o negdcio e para as atividades da instituicido ou empresa, bem
como evitar, detectar e tratar qualquer desvio ou inconformidade que possa ocorrer.
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responsabilidade individual, o consentimento informado, a privacidade
e responsabilizacio social, direitos dos idosos, da pessoa com deficiéncia,
a saude e direito de protegao ao consumidor, bem como nas praticas e
cédigos éticos em vigor.

Entretanto, é de se observar que o Cédigo nao servird para substituir
a necessidade de resolver os inimeros problemas juridicos oriundos das
tecnologias com Inteligéncia Artificial, mas servird como complemento e
orientagao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Como abordado, é urgente e necessdriaa discussio quanto aos limites
éticos no desenvolvimento das tecnologias com Inteligéncia artificial.
Ademais, deve ser proposto a prevaléncia dos direitos fundamentais,
tal qual observincia aos direitos humanos sobre a perspectiva ética aos
avangos tecnoldgicos.

Constata-se que a atuagio de mdquinas e computadores com
inteligéncia quase humana (ou até mesmo superior) deve se ater nio
somente ao crescimento tecnoldgico e financeiro, mas utilizd-los em
prol da sociedade, de forma ética e transparente. Também deve levar
em considera¢io que todo o desenvolvimento até a comercializagao e
disponibilizagio a sociedade como um todo deve ser questionada, pois
a imutabilidade de uma inteligencia artifical acaretard grande perigo as
relagoes sociais.

Quanto a Resolugao apresentada pelo Parlamento Europeu que
contém recomendagoes 3 Comissao sobre disposi¢des de Direito Civil
sobre Robética, nota-se pertinente a abertura de discussao, em especial
por Comissoes formadas por Experts em diversas dreas de tecnologia,
satde, medicina, ética, juridica, entre outros.

Ademais, mostrou-se necessdria e urgente a discussao de todo os
paises, nio somente as poténcias desenvolvedoras dessas tecnologias (pois,
atualmente, detentoras exclusivas do mercado tecnoldgico e das riquezas),
pois as tecnologias com Inteligéncia Artificial impactard o mundo de
forma significativa.
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E, por fim, nas palavras de Klaus Schwab “assumamos, portanto,
uma responsabilidade coletiva por um futuro em que a inovagio e a
tecnologia estejam focadas na humanidade e na necessidade de servir ao
interesse publico, e estejamos certos de empregd-las para conduzir-nos
para um desenvolvimento mais sustentdvel” (SCHWAB, 2016).
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